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Patienteninformation zur Aufnahme mit Hund Heiligenfeld
in der Heiligenfeld Klinik Berlin Klinik Berlin

Unterbringung und Behandlung:

Eine Aufnahme mit lhrem Hund ist in der Heiligenfeld Klinik Berlin gemaR dieser "besonderen
Bedingungen" moglich. Bitte beachten Sie, dass Ihr Hund in der Heiligenfeld Klinik Berlin ein reiner
"Begleithund" ist und die meiste Zeit wahrend lhres Aufenthaltes auf dem Zimmer verbringen wird.

Die Tierbegleitete Therapie sowie die Hunde-Infrastruktur wird ausschlieBlich am Standort Bad
Kissingen im Heiligenfelder Zentrum fir Tierbegleitete Therapie angeboten.

Kosten:

Aufnahme mit Hund (Preis pro Zimmer) 10,00 €/Tag

Verpflegung des Tieres oder sonstiger Betreuungsaufwand wahrend lhres Aufenthaltes sind im Preis nicht
enthalten.

Das Tierzimmer kostet pro Tag 10,00 €. Sie erhalten hierfir bei Anreise die Rechnung Uber den gesamten
geplanten Aufenthalt Gber Ihr Postfach. Die Begleichung der Rechnungen innerhalb von 14 Tagen ist
obligat. Bei fehlender Begleichung der Rechnung fuhrt dies zur Entlassung des Hundes.

Aufnahmevoraussetzungen:

& Es werden ausschlieBlich Hunde aufgenommen, die nicht unter die bayerische
"Kampfhundeverordnung" ("Verordnung iber Hunde mit gesteigerter Aggressivitat und
Gefahrlichkeit") fallen.

& Hunde kénnen erst ab einem Alter von mindestens 6 Monaten aufgenommen werden.

& Unkastrierte Hundinnen durfen sich bei Aufnahme bzw. wahrend des Aufenthalts nicht in ihrer
Laufigkeit befinden.

& |hr Hund besitzt ein gutes und freundliches Sozialverhalten gegentiber Mensch und "Mit-Hund".

& lhr Hund ist stubenrein und kann wahrend lhrer Therapiestunden auch alleine auf dem Zimmer
bleiben.

& Im Vorfeld der Aufnahme wird zusammen mit den Ubrigen Aufnahmeunterlagen eine Kopie lhrer
Hundehaftpflichtversicherung benétigt.

% Am Anreisetag bendtigt der Patientenservice Empfang/Rezeption eine  aktuelle

Gesundheitsbescheinigung, dass |hr Tier frei von ansteckenden Krankheiten und
Ungeziefer/Parasiten ist.

Hinweise:

& Mit der Vereinbarung der oben genannten Wabhlleistung verpflichten Sie sich als Selbstzahler zur
Entrichtung des Entgelts. Die Buchung des Hundezimmers nehmen Sie im Aufnahmeantrag auf
Seite 2 (Privatversicherte) oder im Formular ,Wahlleistung Unterbringung"” (gesetzlich Versicherte) vor.
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Bitte benennen Sie uns am Anreisetag eine Kontaktperson fir den Fall, dass Sie Ihren Hund einmal
nicht selbst versorgen kénnen (Verlegung in ein anderes Krankenhaus, Unfall etc.), damit die
lickenlose Betreuung lhres Vierbeiners gewahrleistet werden kann. Bei fehlender Angabe einer
Kontaktperson wird im Notfall Ihr Tier in einem Tierheim oder in einer Tierklinik auf Ihre Kosten
untergebracht.

Besondere Regelungen wahrend des Aufenthaltes:

& Zugang zu lhrem Zimmer bei Notféllen: Bitte beachten Sie, dass bei Notféllen aller Art, z. B.

medizinischen Notfallen, Wasserschaden etc., der Zugang zu lhrem Zimmer gewahrleistet sein muss.
Wir bitten Sie daher bei Freizeitaktivitdten, in denen Ihr Tier ggf. alleine im Zimmer verbleibt, per Handy
erreichbar zu sein.

Medizinische Notfallversorgung unserer Patienten: Bei Hunden, die zu territorialem Verhalten
neigen und sich ungesichertim Zimmer befinden, kann unser medizinisches Personal unter Umstanden
eine medizinische Notfallversorgung des Patienten nicht gewahrleisten. Hierfur Gbernimmt die Klinik
keine Haftung.

Wahrend des gesamten Aufenthaltes besteht auf dem gesamten Klinikgeldnde eine Leinenpflicht
auBerhalb des Zimmers fir lhren Hund (im Zimmer besteht Halsbandpflicht, damit er jederzeit
angeleint werden kann).

Die tagliche Reinigungszeit Ihres Zimmers wird nach Anreise mit lhnen direkt abgestimmt.

Aus hygienischen Griinden hat |hr vierbeiniger Begleiter keinen Zugang zu den Speiserdumen, den
Gruppenraumen sowie den Grinanlagen des gesamten Klinikgelandes. Dadurch nehmen Sie Riicksicht
auf lhre Mitmenschen, die gegebenenfalls Allergien oder Angst vor Hunden haben.

Hundekot ist auf dem Klinikgelande unbedingt zu vermeiden bzw. umgehend zu beseitigen.

Flr Schaden, die durch Ihr Tier verursacht wurden, haften Sie als Tierhalter selbst.

Denken Sie bei Anreise mit Hund noch an

&
&
&
&

ausreichend Futter fur Ihren Hund,
Futter- und Wassernapf,
Impfpass und ggf. notwendige Medikamente fir den Hund,

Hundekotbeutel,

Transportbox (falls vorhanden).
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